Prefeitura Municipal da Estancia Turistica
de Monte Alegre do Sul

TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE SOLICITANTE: OBRAS

1- OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada na execucdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva da rede de iluminagdo publica do Municipio de Monte Alegre do Sul/SP, incluindo o fornecimento
de materiais, equipamentos e mado de obra, pelo periodo de 4 meses até que seja feita uma nova licitacdo.

1.1- ESPECIFICAGAO

PONTO DE ILUMINAGAO PO'[ENCIA DA QUANTIDADE
LAMPADA
Incandescente 200 W 1
Vapor de Sédio 70W 171
Vapor de Mercurio 80 W 395
Mista 100 W 1
Vapor de Sadio 100 W 569
Vapor de Mercurio 125 W 90
Vapor de Sédio 150 W 195
Vapor de Sédio 250 W 21
LED 40W 7
LED 50 W 7
LED 70w 175
LED 100 W 34
LED 120 W 29
LED 150 W 8
TOTAL DE PONTOS DE ILUMINAGAO 1773

1.2 DEMAIS INFORMACOES
Os servicos de manutencdo no sistema de iluminacdo publica do municipio de Monte Alegre do Sul
participantes desta licitacdo, com a garantia de funcionamento do sistema, sdo de total responsabilidade da

CONTRATADA.
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O total de pontos de IP do municipio de Monte Alegre do Sul somam um total de 1773 (hum mil
setecentos e setenta e trés), tendo tais nUmeros como base os dados enviados pela concessionaria local de

energia relativos aos meses de dezembro/2018 e junho/2021.

1.3 AREA DE APLICACAO

A contratacdo aplica-se a:

e Todas as instalacdes da rede de iluminacdo publica localizadas em todo o territério do Municipio,
urbanas e rurais, em vias, e logradouros publicos, viadutos, pontes e pracas;

e Todas as novas instalagdes executadas no decorrer da vigéncia contratual, decorrentes da
expansdo do parque, modernizacdes e loteamentos que disponham de sistema de iluminacdo

publica.

2 - JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1- OBJETIVO
Garantir a seguranca da comunidade usuadria (servidores, terceirizados, visitantes, clientes, etc.).

2.2- JUSTIFICATIVA

Tendo em vista que a empresa contratada através de procedimento licitatorio, manifestou interesse
na descontinuidade contratual e considerando que € um servico essencial se faz necessario a contratacdo de
empresa especializada.

3 - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

e Colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os documentos técnicos que disponha relativo ao parque
de iluminagdo publica, especialmente plantas, manuais, catalogos, fichdrios, cadastros, esquemas de
ligacdo elétrica, eventualmente necessarios para auxiliar na execugdo contratual.

e Indicar formalmente o fiscal do contrato, o qual serd o ponto de contato entre a CONTRATADA e o
Municipio de Monte Alegre do Sul.

e Informar aos cidaddos quais sdo as funcoes e atribuicdes da CONTRATADA, visando afastar eventuais
guestionamentos ou dulvidas que possam surgir quanto aos limites de acdo da contrata para a
execucao do objeto do contrato.

e Informar a CONTRATADA todas as modificacBes que pretenda executar no parque de iluminacdo
publica e que possa afetar a execugdo contratual.

e Informar a CONTRATADA sobre qualgquer mau funcionamento do sistema de iluminagdo publica que
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tenha conhecimento, especialmente de pragas, jardins, pontes e viadutos, com vistas a inibir acidentes

e acOes criminosas.

4 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. DA GESTAO DA MANUTENCAO DA ILUMINACAO PUBLICA
A CONTRATADA devera atender os seguintes itens:

Registro e monitoramento de dados;

Planejamento, programagdo e controle das intervencdes na rede de iluminacdo publica, com vistas a
obtencdo dos melhores resultados e propiciando a aplicacdo adequada e controlada dos recursos
despendidos nestas intervencdes;

Elaboracdo e entrega de relatérios contendo todos os dados para a CONTRATANTE, quando solicitado.

2. INSPECOES DE AQUISICAO

Todos os materiais adquiridos pela CONTRATADA serdo inspecionados pelo Municipio e, quando for o
caso, por corpo técnico da Concessionaria, sempre nas dependéncias da empresa contratada.

Todas as despesas decorrentes da inspecdo deverdao ser suportadas exclusivamente pela
CONTRATADA, inclusive aquelas decorrentes de ensaio destrutivo. Para tanto, deverd a empresa
contratada protocolar junto ao Municipio a solicitagdo para inspegao dos materiais, antes da sua

instalacao.

3. TRIAGEM DE MATERIAIS E DESTINAGAO FINAL

Todos os materiais retirados do sistema de iluminagao publica serdo transportados pela CONTRATADA
para o seu almoxarifado. A empresa contratada fara, as suas expensas, um pré-tratamento e
acondicionamento dos mesmos. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a destinacdo final desses
materiais

As devolucdes de materiais ao Municipio, quando for o caso, deverdo ser acompanhadas da
documentacdo legal pertinente, sendo que as guias de entrega deverdo ser assinadas e carimbadas
no seu verso por, no minimo, um funcionario designado.

Os servicos de movimentacdo de carga, descarga, manuseio e transporte dos materiais entre o
almoxarifado da empresa contratada, no Municipio, observadas as datas e locais programados, serdo

de responsabilidade da CONTRATADA.
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Todo o material que puder ser reaproveitado deverd ser colocado sempre a disposicdo do Municipio,
com relatério de quantitativos e classificacdo atualizados e esta o usard segundo seus critérios,
vontade e interesse.

A CONTRATADA jamais podera utilizar os materiais salvados para recomposicdo em servicos de

Manutencdo, salvo condicdes onde houver autorizagdo prévia pelo Setor competente do Municipio.

4. DESCARTE DE MATERIAIS

A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo armazenamento, transporte e destinacdo final dos
materiais contaminantes retirados da rede de lluminacdo Publica de propriedade do Municipio. Estes
materiais contaminantes, principalmente os de Classe |, deverdo ter sua destinacdo final realizada de
forma sustentdvel e ambientalmente correta, feita por empresa credenciada por érgdo ambiental
oficial.

Ao final do processo devera ser emitido um certificado de destinacdo do lote de materiais processados
em nome do respectivo Municipio.

O projeto de recolhimento, armazenamento e destinacdo final destes materiais deverda ser
desenvolvido e supervisionado por profissional com qualificacdo técnica superior pertinente a esta

atividade, com emissao do respectivo Laudo Técnico.

5. SERVICOS DE PRONTO ATENDIMENTO

Cabera a CONTRATADA executar os servicos de Pronto Atendimento ao Sistema de Iluminacdo Publica
exigido por situacdes de perigo pessoal ou material que devam ser atendidos de imediato, por
recebimento de solicitacdo ou detectados, os quais deverdo ser prestados durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia, 7 (sete) dias por semana, ininterruptamente.

S3ao exemplos de servigcos de Pronto Atendimento: danos causados por abalroamentos, por impactos
diversos, por fendbmenos atmosféricos, incéndios, circuitos partidos por escavacdes, luminarias com
refrator e/ou compartimento para equipamento abertos, entre outros, incluidos todos que de
qualquer ou alguma forma possam constituir risco para a populagdo ou para transeuntes.

Este Servico de Pronto Atendimento também deverd estar apto a atender qualquer demanda de

reparo solicitado pelo Municipio em qualquer horario e dia da semana.
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Devera a CONTRATADA dispor de responsdvel destinado ao atendimento dos Servicos de Pronto
Atendimento munido de canais de comunicac¢do exclusivos ao atendimento (telefone de atendimento
gratuito (p. ex. 0800), telefone celular, radio ou similares), de forma que jamais podera alegar ndo
receber o contato.

Na ocorréncia de situacdes onde a equipe de pronto atendimento ndo consiga eliminar a situacdo de
risco, a equipe devera sinalizar e isolar o local, e solicitar a equipe de manutencdo apropriada.

Neste tipo de intervencdo, a CONTRATADA, além de se incumbir dos reparos solicitados, devera colher
todos dados necessarios para que o Municipio de Monte Alegre do Sul possa acionar o causador do
eventual acidente. Para tanto, devera providenciar junto aos orgdos policiais competentes o
correspondente Boletim de Ocorréncia Policial. Esta providéncia também serd tomada em casos de
furtos de materiais que sejam constatados no decorrer dos seus servicos, se houver.

Caso seja solicitada, para um segundo chamado de pronto atendimento, esta equipe devera deixar um

funcionario de prontiddo no local a espera da equipe apropriada.

6. DOS SERVICOS

6.1 OPERACAO E MANUTENGCAO PLENA DO SISTEMA DE ILUMINAGAO PUBLICA COM GARANTIA DE
FUNCIONAMENTO

Consiste na Garantia de funcionamento do Sistema de lluminacdo Publica, operacdo, manutengao

das instalacdes, intervencdes preventivas, corretivas, aplicacdo dos materiais com todos os servicos e

reparos necessarios. Objetiva atingir o nivel de qualidade do servico especificado neste Termo de

Referéncia.

Os Servicos de Manutencdo preventiva e corretiva englobam todas as atividades e cuidados técnicos

necessarios para assegurar o funcionamento regular e permanente do Sistema de lluminacgdo Publica

do Municipio. Estes servicos podem ser descritos como:

A inspecdo de rotina em todos os pontos de iluminagao e a corregao de ndo conformidades

detectadas;

A revisdo das conexdes e do estado geral da unidade, cada vez que nela for realizada qualquer

intervencao;

O pronto atendimento e a eficaz execugcdo de servicos em caso de emergéncia dentro dos prazos

previstos;

O atendimento a solicitacGes para substituicdo de |ldmpadas apagadas a noite ou acesas de dia, ou
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substituicdo de qualgquer acessorio que cause a inconformidade, com revisdo no circuito dentro dos
prazos previstos;

Triagem e recuperacdo dos materiais retirados da rede, seguindo instrucdes da Fiscalizagcdo, com
descarte dos materiais nocivos ao meio ambiente;

A substituicdo ou reparo nos equipamentos e acessérios com defeito, descritos a seguir, que estejam
causando qualquer tipo de inconformidade no ponto de lluminacdo Publica:

Lampadas queimadas e ou quebradas;

Relés fotoelétricos com defeito;

Chaves magnéticas com defeito;

Reatores com defeito;

Ignitores com defeito;

Tampas em postes para acesso aos fusiveis ausentes ou danificados;

Base para fusiveis e fusiveis com defeito;

Soquetes com defeitos;

Bracos de luminarias em final de vida util;

Lumindrias ou projetores defeituosos ou em mau estado de conservacao;

Rede de alimentagdo aérea ou subterranea interrompida;

Fiacdo interna dos bracos e postes;

Conectores.

Todos os servicos de manutencdo deverdo ser relatados a Prefeitura, sendo estes cadastrados em
sistema informatizado destas. Os registros deverdo estar ordenados por numero de solicitacado,
devendo permanecer sob a guarda da CONTRATADA até o término do Contrato, ocasido em que
deverdo ser entregues a Prefeitura em meio magnético e em 3 (trés) cépias. Sempre que a Prefeitura
solicitar, a CONTRATADA deverd disponibilizar todas as informacgdes seja por transferéncia de dados,
seja por relatorio impresso.

A manutencdo do parque de iluminacdo serd realizada por equipes especializadas disponiveis 24h por
dia, preferencialmente no periodo noturno.

Para a consecucdo deste objetivo, compete a CONTRATADA a realizacdo das seguintes atividades:
Organizar um conjunto de equipes de manutencdo mensal, devidamente uniformizadas e
identificadas, de forma a associar a identidade do Municipio de Monte Alegre do Sul, evidenciando
gue os servicos de manutencdo corretiva e preventiva do parque de iluminacdo publica é realizado

pela CONTRATADA a servico do Municipio de Monte Alegre do Sul;
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Realizar as intervencgdes necessdrias nos pontos defeituosos, observados os prazos e formas fixadas
neste Termo de Referéncia;

Interagir com a Prefeitura de Monte Alegre do Sul para permitir intervencdes de emergéncia,
observados os prazos fixados neste Termo de Referéncia;

Realizar inspecdes de rotina e verificacdo periddica dos pontos de iluminacdo visando o bom
funcionamento do parque iluminacdo publica como um todo;

Realizar as manutencgdes preventivas e corretivas, de acordo com as obrigacSes de resultado fixadas
neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a:

Garantia de funcionamento dos pontos de iluminacdo publica;

Garantia do nivel de iluminamento;

Garantia de disponibilidade do sistema como um todo;

Garantia de exceléncia no aspecto técnico, visual e estético.

Instalacdo de sistema de atendimento ao publico, com implantacdo de manutengdo e operacdo de
servico telefonico gratuito, por meio de atendimento automatizado, pelo qual se fara o gerenciamento
de pedidos e reclamacdes, do andamento dos processos de atendimento e retorno desses pedidos,
mediante registro informatizado de chamadas, implantando-o em até 30 (trinta) dias a partir da
assinatura da Ordem de Servico, denominado “Call Center”;

Providenciar um local, dentro do perimetro do municipio, para a instalacdo de um posto fixo de
atendimento para populacdo realizar protocolos de reparos, manutencdo ou outras solicitacGes
referentes ao Parque de Iluminagdo Publica do Municipio de Monte Alegre do Sul, devendo o mesmo
estar disponivel durante todos os dias da semana (segunda-feira a sexta-feira), em horario comercial,

preferencialmente das 09h as 17h.

6.2 GESTAO E GERENCIAMENTO

Devera a CONTRATADA implantar um plano de Gerenciamento da Qualidade, sempre em busca de
melhorias, reducdo de erros e diminuigao de reclamagdes.

A CONTRATADA, além de gerenciar o processo, deve gerenciar fornecedores de materiais, pegas e
acessorios para atendimento a qualquer tempo, bem como gerenciar subcontratadas desde que
autorizado pelo Municipio sempre que for o caso.

A CONTRATADA deve manter, no minimo, 1 (um) Engenheiro Eletricista conhecedor de Sistemas de
lluminacdo Publica para diagnosticar, criar processos, levantar as necessidades do Municipio,
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identificar solugdes e recomendar a¢des, no sentido de implantar e viabilizar melhorias de acordo com
a necessidade especifica.

e O Municipio também mantera um profissional qualificado para ser o interlocutor com a CONTRATADA
e sempre que se realizar qualquer tipo de reunido de trabalho entre as partes devera haver a

respectiva Ata de Reunido.

6.3 ILUMINACAO ESPECIAL
e S30 o0s servicos executados em imdveis publicos, tombados ou ndo, monumentos, parques, pragas e
unidades de valor histérico ou cultural, em instalacdes permanentes ou temporarias, destinadas a sua

valorizagdo cultural e visual.

6.4 PODA DE ARVORES

e Em algumas vias serd necessario realizar podas de galhos de arvores que estiverem sob as luminarias
e que estejam comprometendo a qualidade da iluminacdo ou sobre a rede elétrica colocando-a em
risco. Estas podas deverdo ser realizadas com a rede energizada e ndo deverdo comprometer as
estruturas das arvores.

e As equipes que podardo as arvores deverdo utilizar equipamentos de protecdo e ferramentais
necessarios para a utilizacdo deste fim. Deverdo ser obedecidas as normas do Departamento de
Agricultura e Meio Ambiente e toda a legislacdo ambiental pertinente, bem como as normas
regulamentadoras cabiveis do Ministério do Trabalho e Emprego, vigentes.

e O operador de motosserra devera possuir a referida certificacdo para operar o equipamento, devendo

esta ser apresentada no ato da assinatura do contrato e mantida sob arquivo para fins de fiscalizacdo.

6.5 ADMINISTRAGAO DO SERVICO DE ILUMINAGCAO PUBLICA DO MUNICIPIO
Para toda e qualquer intervencdo que acarrete aumento ou diminuicdo de pontos ou poténcia

existentes, a CONTRATADA devera ser cadastrada e informada a concessionaria de distribuicdo de energia.

Também ficard responsavel pelo acompanhamento e assessoramento ao Municipio em todo e

qualguer assunto que envolver iluminagao publica.
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Deverd a CONTRATADA dispor de responsavel destinado ao atendimento dos Servicos de Pronto
Atendimento munido de canais de comunicacdo exclusivos ao atendimento (telefone fixo, telefone celular,

radio ou similares), de forma que jamais poderd alegar ndo receber o contato.

A CONTRATADA deverd implantar e assessorar a instalacdo junto ao sitio eletrénico oficial da
Prefeitura de Monte Alegre do Sul de link de acesso online com informacg&es sobre o sistema de iluminacdo

publica e solicitagdes de manutencdo de iluminagao publica pelos municipes.

6.6 CONTROLE VISUAL DAS INSTALACOES

A CONTRATADA efetuara um controle visual das instalacdes de forma constante e periddica, por
profissional habilitado do seu quadro efetivo proprio, através de rondas noturnas e diurnas, com o objetivo
de detectar as panes visiveis dos equipamentos da rede de iluminagdo publica e o estado de conservacdo do

sistema com um todo.

Todas as panes identificadas durante as rondas deverdo ser registradas em relatdorios mensais,

devendo ser reparadas nos termos e prazos fixados neste Termo de Referéncia.

6.7 INTERVENCOES E CORRECOES DAS INSTALAGOES
A CONTRATADA deverd reparar os defeitos e panes de acordo com os prazos fixados neste Termo de
Referéncia, exceto quando da ocorréncia de situagdes excepcionais ou de forgca maior previstas em contrato,

em lei ou devidamente justificadas nos relatérios mensais.

7. GESTAO DAS SOLICITACOES

7.1 PORTAL DE INTERNET

Deve possuir um portal de Internet que permitird aos municipes cadastrar solicitaces de lluminacdo
Publica. A empresa devera disponibilizar o portal de forma que ele fique inserido no site da Prefeitura, de

forma transparente para os cidad3os.

O portal deve possuir uma interface Web para acesso dos agentes de teleatendimento, usuarios da
Prefeitura e dos municipes, permitindo o registro das solicitacdes de manutencdo de iluminacdo publica. Deve
permitir a busca de logradouros em base importada dos Correios. Ao registrar uma solicitacdo, deve ser

possivel cadastrar o municipe, salvando os seus dados para atendimento futuro.
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Deve ser possivel ao usuario consultar o estado de seus protocolos de atendimento e realizar novas
solicitag®es. O portal deve exigir um pré-cadastro, contendo no minimo o nome completo, telefone, e-mail e
CPF. Deve também garantir que o e-mail informado seja valido e confirmado pelo municipe, e possibilitar o
bloqueio de determinado usudrio caso seja identificado mal-uso do sistema. O portal devera possibilitar a
busca do logradouro para qual o municipe deseja registrar uma solicitacdo, e validar a localizagdo em mapa,

a fim de evitar erros de enderecamento.

7.2 APLICATIVOS DE MENSAGEM

Deve ser possivel que o municipe realize as solicitacdes de reparo por meio de aplicativo de mensagem
instantanea para smartphones, como o WhatsApp ou o Telegram. Nesta solicitacdo por mensagem, o
municipe deve poder enviar suas informacg8es de contato, tipo de problema, localizagdo do problema com
confirmacdo por mapas, e finalizar recebendo um protocolo de atendimento. As solicitacdes via WhatsApp
ou Telegram deverdo ser automatizadas e ndo podera ter interferéncia humana, uma vez que o objetivo é

diminuir custos e aumentar a velocidade do atendimento.

7.3 APLICATIVO MOVEL PARA RONDAS

O aplicativo movel deve possuir funcdo para registro dos defeitos encontrados em campo, com
funcionamento off-line. Estes registros devem ser sincronizados quando houver conexao com o servidor. Deve
ser possivel a definicdo de uma area para a realizacdo das rondas e o sistema deve controlar os locais por

onde a ronda passou através do aplicativo movel.

O mddulo de servicos deve possuir uma versdao movel que opera em dispositivos portateis (tablets e
smartphones), com funcionamento offline (sem a necessidade de conexdo com a internet), e que permita ao

usuario receber, visualizar e registrar o atendimento de ordens de servigo.
Deve ser possivel visualizar no minimo as seguintes informacdes no dispositivo:

e Ordens de servigo despachadas para a equipe que esta utilizando o dispositivo portatil;
e Dados das solicitacBes relacionadas a ordem de servico;
e Dados dos reclamantes que geraram as solicitagdes.
A versdo do maédulo de servigos que roda em dispositivos portateis, deve, adicionalmente, permitir a
coleta dos seguintes dados para cada ordem de servico:
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e Coordenada / Hora Inicio e Término do Servico: Coordenada geografica do local onde o servico foi
iniciado e finalizado. No momento em que o usudrio captura a coordenada, o sistema deve registrar a
data e hora obtidas do satélite GPS e assumir que essa é a data e hora na qual o servico foi iniciado ou
finalizado. Ambas as datas/horas sdo obtidas através dos satélites GPS, e ndo através do relégio
interno dos aparelhos utilizados em campo. O objetivo é evitar transtornos decorrentes de
manipulacdo e/ou desconfiguracdo espontdnea do reldgio dos aparelhos;

e Foto Antes e Depois: Fotografia de como o ponto de atendimento estava antes e depois do servico ser
realizado.

Todas estas informacdes devem ser visualizaveis no sistema web.

7.4 PARAMETRIZAGAO DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO
Deve permitir a definicdo de prazos de atendimento por tipo de solicitacdo, em dias ou horas. O
sistema deve permitir cadastrar prazos de atendimento diferenciados de acordo com a prioridade de

atendimento e os contratos de servico em vigor.

7.5 ACOMPANHAMENTO DAS SOLICITACOES
O maddulo de servicos deve possuir uma versao web (acessivel através de navegadores), que permita

aos gestores realizar o acompanhamento das solicitacdes, fornecendo no minimo as seguintes visualiza¢des:

7.5.1  CONSULTAS DE SOLICITACOES ATENDIDAS
. Numero e percentual de solicitagbes ~ que  foram despachadas para

as equipes de campo;
. Grafico percentual por tipo e prioridade das solicitacdes em aberto;

. Relacdo das solicitagBes atendidas ou ndo atendidas com alerta para as que estdo com prazo

vencido ou a vencer.

7.5.2 DESPACHO AS SOLICITACOES
Através do moédulo de servicos, os gestores poderdo despachar as solicitacdes dos municipes para as
equipes em campo, gerando ordens de servico. Neste momento, poderdo filtrar as solicitagcdes por regido,
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bairro, tipo de solicitacdo, prioridade ou tipo (qualificacdo) da equipe. Para evitar problemas ao encontrar os
pontos, o sistema deve permitir que o gestor realize buscas no mapa da cidade, de forma a encontrar as
coordenadas geograficas dos enderecos das solicitacdes, mesmo quando estas ndo foram encontradas pelos

agentes de call center.

7.5.3 CADASTRO DE EQUIPES E FUNCIONARIOS

O sistema deve permitir o cadastro das empresas e equipes envolvidas ha manutengdo, bem como os
membros que a compde. Deve também permitir a consulta da composi¢do da equipe (funcionarios alocados)
de acordo com uma data especifica, permitindo ao gestor verificar quem eram os funcionarios alocados na
equipe quando esta realizou atendimento especifico, considerando que as equipes podem sofrer alteracdes

na sua composicdo.

7.5.4 AGRUPAMENTO DE SOLICITACOES

O sistema deve agrupar automaticamente as solicitagdes para um mesmo endereco, evitando assim
que uma mesma solicitagdo seja despachada multiplas vezes, porém permitindo o registro destas solicitacdes
duplicadas realizadas por municipes diferentes. Deve também permitir um tratamento especial para
solicitagdes em que os municipes retornam informando que determinada solicitacdo ndo foi atendida no
prazo. Deve ser possivel a parametrizacdo dos critérios para agrupamento de solicitaces por raio de

localizagdo ou por proximidade do numero predial.

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E REMUNERACAQ

A remuneracdo dos servicos prestados pela CONTRATADA e das atividades concernentes ao
funcionamento e manutencdo do parque de iluminacdo publica sera calculado mensalmente, por meio de
medicdo aprovada e atestada pelo fiscal do contrato, pelo prego proposto pela CONTRATADA para garantia

do funcionamento do sistema pelo numero total de pontos luminosos previsto neste Termo de Referéncia.

Estd incluida nesta remuneracdo os valores referentes a mdo-de-obra e materiais para o reparo ou
substituicdo do ponto luminoso por igual modelo e poténcia, independentemente de o ponto ser lampadas

ou luminarias em LED (ndo havendo modelo igual, devera ser instalado equipamento de qualidade superior).
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A fiscalizacdo da execucgdo dos servicos se dard tanto pelos materiais retirados do local dos servigos,
como por amostragem dos pontos restaurados, a fim de se atestar a execucdo dos mesmos e possibilitar a

liberagdo de pagamento.

Somente sera liberada a primeira fatura, mediante a apresentacdo da ART (anotacdo de

responsabilidade técnica) referente aos servicos, objeto desta licitacdo, quitada junto ao CREA.

9. CONSIDERACOES QUANTO A SUBSTITUICAO DOS PONTOS DE ILUMINAGAO PARA LED
(MODERNIZAGAO DO PARQUE)

O Municipio de Monte Alegre do Sul executou a substituicdao de 288 pontos atualmente equipados

com lampadas padrdo iluminacdo publica (mistas, vapor de sédio e vapor metalico) para lumindrias em LED

que possuem garantia de 5 (cinco) anos, visando a modernizacdo e melhor eficiéncia do parque de iluminacgdo

publica.

Deverd a CONTRATADA observar e considerar quando da apresentacdo de sua proposta dentro do
certame licitatério, contemplar que, ao longo da execucdo contratual, devera realizar a substituicdo dos
demais pontos equipados com lampadas padrdo iluminacgdo publica (mistas, vapor de sddio e vapor metalico)
para lumindrias em LED, onde serd de sua inteira responsabilidade arcar com a substituicdo, materiais, reparos

e manutengbes de todos os pontos de iluminacdo existentes e novos substituidos.

Portanto, a CONTRATADA, quando ao se deparar com ponto de iluminacdo defeituoso e se tratando
de lumindria substituida por meio do programa de modernizagdo ja executado pelo municipio, devera
substitui-lo por nova lumindria as suas expensas (sendo remunerado como ponto de iluminacdo nos termos
deste Termo de Referéncia) e entregar a defeituosa, mediante protocolo de recebimento, na Diretoria

Municipal de Obras para acionamento da garantia contratual de 5 (cinco) anos mencionada.

A CONTRATADA todas as vezes que se deparar com ponto de iluminacdo equipados com lampadas
padrdo iluminacdo publica (mistas, vapor de sddio e vapor metalico) defeituoso, obrigatoriamente deverd
substitui-lo por luminaria em LED, as suas expensas (sendo remunerado como ponto de iluminacdo nos

termos deste Termo de Referéncia).

10. DA SUBSTITUIGAO DOS PONTOS DE ILUMINAGAO EM VAPOR DE MERCURIO PARA VAPOR METALICO
CONFORME DECRETO FEDERAL N. 9470, DE 14 DE AGOSTO DE 2018
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Em razdo dos riscos ambientais e a saude, foi editado o Decreto Federal n. 9470, de 14 de agosto de
2018, onde o Brasil firmou compromisso na Convencdo de Minamata sobre Mercurio, deverd a CONTRATADA,
no prazo de até 1 (um) ano, proceder a substituicdo de todos os pontos de iluminacdo atualmente equipados

com lampadas de mercurio.

Os materiais decorrentes dos pontos de iluminacdo atualmente em vapor de mercurio deverdo ser
objeto de destinacdo final adequada, devendo ser comprovada tal destinacdo, ao final da substituicdo dos

pontos.

11. EQUIPAMENTOS E EQUIPE TECNICA

Para a manutencdo e implantacdo do sistema de iluminacdo publica do Municipio de Monte Alegre do
Sul, a CONTRATADA devera disponibilizar equipamentos e equipe técnica especializada, de acordo com as
normas técnicas vigentes, e ainda atender as exigéncias da concessionaria de distribuicdo de energia elétrica
responsavel pelo atendimento ao Municipio, especialmente quando da execucdo de servicos proximos as

redes energizadas.

11.1  FERRAMENTAL, EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL — EPI E EQUIPAMENTOS DE
PROTEGCAO COLETIVA — EPC

Todo o ferramental, bem como os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI e Equipamentos de

Protecdo Coletiva — EPC disponibilizados pela CONTRATADA aos seus prepostos deverdo atender e estar em

conformidade com as normas técnicas vigentes, bem como com as exigéncias eventualmente impostas pela

concessionaria de distribuicdo de energia elétrica.

12. CRITERIOS PARA AFERICAO DA QUALIDADE DQS SERVICOS
Sera objeto de avaliacdo pelo fiscal do contrato os seguintes pontos com relagdo a afericdo da

qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA:

e (Qualidade da manutencéo;
e (Qualidade da continuidade/disponibilidade da iluminacdo publica;

e (Qualidade da intervencdo na rede de iluminagdo publica.

12.1  QUALIDADE DA MANUTENGAO
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A avaliacdo da qualidade da manutencdo tem como obijetivo verificar se a limpeza e o atendimento
aos pontos de iluminacdo publica estdo sendo executados em concordancia com o contrato celebrado, sendo
os pontos de controle/afericdo relativos a limpeza do refletor ou da luminaria, estado das lumindrias em
operagdo e estado em que se encontra a lampada ou diodos emissores de luz (LED): se acessos ou apagados

(nas luminarias em LED podera ser observado o funcionamento parcial).

A qualidade da manutencdo serd medida de acordo com os seguintes critérios de controle e

aceitabilidade (maximo aceitavel):

e NUmero maximo de luminarias sujas: 5% (cinco por cento) do total de amostras;
e NuUmero maximo de luminarias defeituosas: 5% (cinco por cento) do total de amostras;
e Numero maximo de lampadas acesas durante o periodo diurno: 5% (cinco por cento) do total de

amostras.

12.2 QUALIDADE DA CONTINUIDADE/DISPONIBILIDADE DA ILUMINAGAO PUBLICA
A avaliacdo da qualidade de continuidade/disponibilidade da iluminacdo publica tem como objetivo
verificar se a substituicdo preventiva das lampadas ou luminarias estad se realizando conforme o objetivo

pretendido com a contratacdo.

Aavaliacdo da qualidade de continuidade/disponibilidade da iluminacdo publica serd realizada durante
o periodo noturno, através de inspe¢des em amostras escolhidas pelo fiscal do contrato, em conjunto de
pontos luminosos dispostos em sequéncia continua localizados em bairros ou areas definidas pelo fiscal do

contrato. Serdo inspecionados 5% (cinco por cento) dos pontos dos bairros ou areas definidas.

As inspec¢Bes ndo deverdo ser realizadas duas vezes consecutivas na mesma area, a menos que seja

repeticdo em drea onde ndo ocorreu aprovacdo da manutencdo em todos os critérios na inspecdo anterior.

A qualidade de continuidade/disponibilidade da iluminagdo publica sera medida de acordo com os

seguintes critérios de controle eaceitabilidade (maximo aceitavel):

Pontos de iluminacdo publica apagados no periodo noturno: 5% (cinco por cento) do total de amostras.

12.3 QUALIDADE DA INTERVENGAO NA REDE DE ILUMINAGAO PUBLICA
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A avaliacdo da qualidade da intervencdo na rede de iluminagcdo publica diz respeito aos prazos de

intervencdo em relacdo aos tipos possiveis de pane, e assim sdo definidos:
12.3.1 PANE GERAL OU SETORIAL

E causada pela falta de energia por parte da concessiondria distribuidora de energia elétrica. Neste
caso, a CONTRATADA identifica o problema e aciona o fiscal do contrato para adotar as medidas possiveis
junto a distribuidora. Sendo constatada tal pane, a CONTRATADA ndo terd prazo para a corre¢do do problema
na medida em que a responsabilidade pela distribuicdo de energia elétrica é de concessiondria contratada

pela Unido.

Trés pontos luminosos consecutivos ou mais, simultaneamente apresentando problemas num mesmo
logradouro: a CONTRATADA devera efetuar os reparos ou substituicdes necessdrias no prazo de até 36 (trinta

e seis) horas contados do recebimento do chamado.

Um ou dois pontos ndao consecutivos, simultaneamente apresentando problemas num mesmo
logradouro: a CONTRATADA deverd efetuar os reparos ou substituicdes necessarias no prazo de até 24 (vinte

e quatro) horas contados do recebimento do chamado.

A qualidade da intervencdo na rede de iluminacdo publica serd medida de acordo com os seguintes

critérios de controle e aceitabilidade (tipos de pane):

e Tempo de atendimento a chamado de 3 (trés) ou mais pontos luminosos consecutivos apagados num
mesmo logradouro: 80% (oitenta por cento) dos chamados solucionados em até 24 (vinte e quatro)
horas no primeiro ano de contrato, passando para 90% (noventa por cento) nos anos subsequentes,
caso haja aditamento de prazo de vigéncia contratual;

e Tempo de atendimento a chamado de 1(um) ou 2 (dois) pontos luminosos ndo consecutivos apagados
num mesmo logradouro: 80% (oitenta por cento) dos chamados solucionados em até 36 (trinta e seis)
horas no primeiro ano.de contrato, passando para-90% (noventa por cento) nos anos subsequentes,
caso haja aditamento de prazo de vigéncia contratual.

Havendo necessidade de intervengdes complexas na rede, a CONTRATADA deverd informar o fiscal do
contrato, informando-lhe os prazos necessarios para os reparos e/ou substituicdes de materiais e

equipamentos, apresentando a programacao da execucdo dos reparos necessarios.

Nas avaliacdes referentes a este item, serdo excluidas para efeitos de afericdo da qualidade os prazos

necessarios para os reparos, quando decorrentes o problema de abalroamento de postes por veiculos e
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maquinas, e ainda, quando os servigos de reparos ja estiverem em curso, interrompendo-se a contagem dos

prazos de afericdo com o inicio dos reparos ou substituicdes.

13. DO PARQUE EXISTENTE

A CONTRATADA receberd todas as instalacdes do parque de iluminacdo publica noinicio das atividades
de operacdo e manutengdo, assumindo a responsabilidade sobre essas instalacdes durante a vigéncia
contratual, conforme previsto no contrato e vistoriado conforme “Termo de Visita Técnica” a ser realizado no

certame licitatorio.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Além das obrigagBes descritas na minuta contratual a ser assinada pela vencedora do certame
licitatorio, bem como as demais constantes no presente Termo de Referéncia, sao ainda, obrigacdes da

CONTRATADA:

e Realizar, no prazo de até 1 (um) ano a contar da emissdo da Ordem de Servico a identificacdo
integral dos pontos de iluminagao publica, incluindo o fornecimento de materiais, constituindo tal
identificacdo em adesivos, plaguetas e meios de fixacdo.

o A identificacdo prevista neste subitem devera ser de facil visualizagdo a partir do nivel da via
publica, devendo, sempre que possivel, a empresa utilizar materiais com cores que destaguem dos
demais elementos que constituem o ponto de iluminagdo publica.

e Aidentificacdo deverd se dar por meio numérico, devendo a etiqueta/plaqueta conter o nimero
do ponto de iluminacdo do logradouro (p. ex.: IP n. 16 da Rua — devera a etiqueta conter o numeral
“16”).

e Manter registro em meio eletrénico, indicando com precisdo os pedidos de intervencdo no parque
de iluminacdo publica, permitindo sua extracdo e entrega ao fiscal do contrato de relatdrio que
contenha todos os registros e suas respectivas panes, contendo ainda:

e Data e hora do chamado/pedido de intervengdo;

e |dentificacdo do solicitante e responsavel por receber o chamado;

e Endereco e ou localizagdo georreferenciada do local da pane informada;

e Data e hora do inicio e conclusdo do reparo e/ou manutencdo realizados no ponto.
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Este registro eletrdnico deverd, obrigatoriamente, estar integral e permanentemente a disposi¢ao do

fiscal do contrato.

A CONTRATADA deverd empreender diuturnamente manter as instalagdes recebidas em
conformidade com as normas técnicas vigentes, especialmente quanto a fiacdo de interligacdo entre a
luminaria e a rede de distribuicdo, eventuais redes exclusivas de iluminagao publica, e ainda, notificar o fiscal
do contrato acerca de melhorias possiveis de execucdo, tais como expansdao do parque de iluminacdo,
eficientizacdo da iluminacdo em trechos de vias e logradouros onde os atuais se mostrem ineficientes ou

abaixo do necessario.

Assegurar ao fiscal do contrato e demais 6rgaos externos de fiscalizacdo (p. ex. Tribunal de Contas e
Ministério Publico) o direito/dever de fiscalizacdo da execucdo contatual, especialmente por meio de acesso
aos sistemas informatizados a serem disponibilizados, e ainda, com relacdo ao cumprimento das metas e

objetivos propostos neste Termo de Referéncia.

15. SEGURANCA DO TRABALHO
E de responsabilidade da CONTRATADA estabelecer condic8es, critérios e requisitos técnicos minimos

de seguranca e medicina do trabalho para a realizagdo dos servigos.

A CONTRATADA se responsabilizara pelos exames médico-ocupacionais das pessoas integrantes das
equipes de trabalho, conforme exigéncias estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego — MTE,

através da Norma Regulamentadora n. 7.

A CONTRATADA devera proceder aos seguintes treinamentos na ocasido da admissdo do empregado

e antes do inicio dos servicos:

e NocOes gerais sobre acidentes e doencas do trabalho;

o Informagdes de medidas preventivas e de protecdo para os riscos inerentes a atividade a ser
desempenhada;

e Informacdo sobre o uso correto e adequado dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI,
ocasido em que estes deverdo ser entregues mediante recibo aos admitidos, visando a

protecdo destes no desempenho das atividades a serem desenvolvidas.

15.1 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL — EPIS
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Deverdo ser adquiridos EPIs adequados e certificados para as finalidades que se destinam, bem como

mantido estoque minimo para reposicdo destes, quando necessario.

Em nenhuma hipdtese serd aceito paralisacdo ou descontinuidade de servicos por falta ou deficiéncia
de ferramentas. A falta de ferramental adequado sujeitard a CONTRATADA as penalidades contratuais,

inclusive pecuniarias.

A CONTRATADA deverd assegurar os EPIs objetivando neutralizar a acdo de certos agentes que podem

causar lesbes ao trabalhador, conforme Norma Regulamentadora n. 6 e seus anexos, tais como:

e Protetores para a face;

e Protetores para membros inferiores;

e Protetores para os membros superiores;

e Protetores contra queda com diferenca de nivel;
e Protetores auditivos;

e Protetores respiratorios;

e Protetores de tronco e outros que entender necessarios.

15.2  EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA — EPCS
A CONTRATADA devera providenciar todas as medidas de protecdo coletiva necessarias, conforme

dispGem as Normas Regulamentadoras e seus anexos, especialmente quanto a:

e Instalacdes elétricas — conforme dispde a NR-10;

e Servico em Altura — conforme dispée a NR-18;

e Servico a Céu Aberto — conforme dispGe a NR-21;

e Protecdo Contra Incéndio — conforme dispde a NR-23.

Em nenhuma hipotese serd aceito paralisacdo ou descontinuidade de servigos por falta ou deficiéncia
de ferramentas. A falta de ferramental adequado sujeitarda a CONTRATADA as penalidades contratuais,

inclusive pecuniarias.

Para arealizacdo das atividades, a CONTRATADA deverd obrigatoriamente, assegurar os Equipamentos
de Protecdo Coletiva — EPCs com vistas a neutralizar, atenuar ou sinalizar os riscos dos trabalhos a serem

executados, tais como:

e Conjunto de aterramentos;
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Biombos para soldagem;

Tapetes de borracha;

Sistema de exaustdo e de ventilagao;

Cones de sinalizacdo vidria refletivos e bandeiras;

Protetores de maquinas, e etc.

16. EQUIPAMENTOS E VEICULOS

A CONTRATADA deverd manter sobre todos os equipamentos utilizados para a execug¢do dos servigos

contratualmente estabelecidos, rigoroso controle e monitoramento quanto ao seu uso e a seguranca e

condicdes operacionais adequadas de uso.

Os veiculos automotores, compreendidos os veiculos leves e pesados a serem utilizados na execugdo

dos servicos ndo poderdo apresentar data de fabricacgdo maior do que 5 (cinco) anos (inclusive os implementos

nele acoplados), visando apresentar boas condi¢cdes de uso e conservacdo, na medida em que serdo utilizados

para execucdo de servicos considerados de risco.

Para a execucdo dos servicos descritos no presente Termo de Referéncia, a CONTRATADA dever3,

obrigatoriamente, dispor para uso nos servicos os seguintes veiculos/equipamentos com no minimo as

seguintes especificacdes:

1 (um) caminhdo na cor branca equipado com cesto aéreo simples ou duplo, com as seguintes
caracteristicas minimas: high-light frontal e traseiro em LED na cor laranja (servico publico
essencial), com setas indicativas na traseira para orientacdo do fluxo de veiculos, cesto aéreo
montado em caminhdo, com capacidade minima de 8 (oito) toneladas, isolada, com classe de
tensdo de 46Kv, com dispositivo de elevacdo, braco articuldvel com acionamento hidraulico no
cesto aéreo. Cacamba (cesto) em fiberglass (fibra de vidro), com capacidade minima para 120kgf
e altura de alcance de no minimo 13 (treze) metros. O caminhdo deverd ser equipado com
rastreador do tipo GPS, visando identificar sempre que necessario sua localizacdo, nos dias e
horarios eventualmente requeridos pelo Municipio. A CONTRATADA poderd subcontratar o
equipamento acima citado, devendo o mesmo possuir especificacdes equivalentes ou superiores
ao descrito.

1 (um) veiculo utilitario, tipo pick-up, na cor branca, com high-light em LED no teto na cor laranja

(servico publico essencial) para utilizacdo nos servicos de vistorias, supervisdes e inspecdes, bem
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como transporte de materiais necessarios para as manutencdes. A CONTRATADA podera
subcontratar o equipamento acima citado, devendo o mesmo possuir especificacdes equivalentes

ou superiores ao descrito.

17. DA UTILIZACAO DAS VIAS PUBLICAS, VIAS DE APOIO E SINALIZACAO
Os veiculos a servico da CONTRATADA, por executarem servico publico de natureza essencial, desde
qgue em servico e com as luzes de sinalizacao ligadas, poderdo fazer uso das vias publicas e paradas em locais

nao permitidos, desde que seja necessario para a execucado dos trabalhos de manutencao.

Deverd ainda, sem prejuizo da sinalizacdo luminosa dos veiculos, sinalizar toda a drea do entorno dos
trabalhos de manutencao com cones refletivos na cor laranja, com bandeiras e faixas zebradas, visando
impedir o acesso pedestre e de veiculos dentro da drea onde esta se dando os servicos de manutencdo

elétrica.

18. DA EQUIPE TECNICA

18.1 EQUIPE TECNICA PARA OS SERVICOS DE GERENCIAMENTO DO PARQUE DE ILUMINAGCAQ
PUBLICA

Os servicos de gerenciamento e manutencdo do Parque de lluminacdo Publica deverdo ser executados

por uma equipe técnica composta dos seguintes profissionais:

e 1 (um) profissional de nivel superior (engenheiro eletricista) devidamente habilitado na entidade
de classe profissional competente, para a funcdo de coordenador. O coordenador sera o elemento
de ligagdo entre a CONTRATADA e a equipe técnica da Diretoria-Municipal de Obras e Servicos
Publicos durante a vigéncia contratual e sera o responsavel pela integracdo de todos os servigos.

O coordenador tera as seguintes responsabilidades:

Fazer a gestao geral do contrato e da prestacdo do servico, com o objetivo de garantir a execugao
e a entrega dos produtos/servicos contratados e dentro dos prazos estabelecidos, atendendo a
todos os critérios e requisitos de qualidade;

e Gestdo da equipe da CONTRATADA;

e Responder perante a CONTRATANTE pela eficiéncia e eficacia da realizacdo dos servicos;

e Participar periodicamente, a critério da CONTRATANTE, de reunides, com representantes da
CONTRATANTE, de acompanhamento de progresso e de medicdo referentes aos servicos em

execucao;
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e Resolver impasses na conducdo dos servicos contratados;
e Realizar a gestdo, por parte da CONTRATADA, quanto aos aspectos administrativos, técnicos e
legais do contrato.
Os integrantes da equipe técnica deverdo ser os profissionais que efetivamente irdo executar e
assumir a responsabilidade técnica pelo gerenciamento do Parque de lluminagdo Publica, com planejamento,
programacdo, acompanhamento, supervisdao e controle de todos os servigos contratados, admitindo-se a

substituicdo de profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde gue aprovada pela fiscalizacao.

18.2 EQUIPE TECNICA PARA OS SERVICOS DE MANUTENCAO
A manutencdo do Parque de lluminacdo Publica deverd ser conduzida por um engenheiro eletricista
que terd o apoio de pelo menos 2 (dois) auxiliares (eletricistas) de nivel médio e que possuam conhecimento

técnico dos servicos de manutencao.

Para a execugdo das manutencdes, a CONTRATADA devera dispor de 2 (duas) equipes de campo
divididas por turno diurno e noturno, as quais atuardo sob a coordenacdo, orientacdo e supervisdo do

engenheiro eletricista coordenador.

As equipes de campo deverdo estar devidamente uniformizadas e identificadas, dispondo de
ferramentas e equipamentos de protecdo individual e coletiva, veiculos necessdrios a manutencao, conforme

descritos neste Termo de Referéncia e os respectivos materiais necessarios.

O regime de turnos devera contemplar a execucdo dos servicos de manutengdo por no minimo 12

(doze) horas diarias, somando-se os turnos diurnos e noturnos, durante os sete dias da semana.

Em nenhuma hipdtese sera aceito paralisacdo ou descontinuidade de servicos por falta ou deficiéncia
de pessoal técnico qualificado. A falta de pessoal adequado sujeitara a CONTRATADA as penalidades

contratuais, inclusive pecuniarias.

A CONTRATANTE reserva-se o direito de alterar os horarios dos trabalhos de manutengao, sempre que
necessario para assegurar a continuidade dos servicos ou por motivos de forca maior, sem que disso resulte,

para a CONTRATADA o direito a reivindicacdo ou indenizacao de qualquer espécie.

19. VISTORIA TECNICA
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A empresa interessada representada por seu Representante Legal ou Responsavel Técnico, deverd em
conjunto com todos os interessados efetuar a visita técnica dos servicos para constatar as condi¢bes de
execucdo e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos. A visita deverd ser certificada por servidor

indicado pela Administracdo que fornecera o necessario Atestado de Visita e Informacdes Técnicas.

Tal vistoria técnica é de suma importancia para as licitantes pois tomarao conhecimento de todas as
condic®es operacionais, ambientais e demais informagdes pertinentes ao processo de licitacdo, oportunidade

que sera fornecido o Atestado de Visita.

A interessada dispora de tempo determinado para conhecer a técnica e as pessoas envolvidas nos

processos que pretende assumir.

As licitantes interessadas deverdo vistoriar o ambiente fisico do local onde os servicos serdo prestados,

certificando-se da localizacdo e eventuais problemas técnicos existentes.

20. NORMAS GERAIS E ESPECIFICAS

Todos o0s servicos a serem desenvolvidos deverdo ser executados segundo os padrdes e requisitos
previstos nas normas regulamentadores da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e do Ministério
do Trabalho e Emprego, estarem certificados de acordo com os regulamentos do Instituto Nacional de

Metrologia = INMETRO e, em conformidade com as normas e procedimentos.

A recomposicdo dos passeios ou logradouros publicos necessarios em funcdo dos trabalhos
executados pela CONTRATADA sera de sua exclusiva responsabilidade, seguindo as normas utilizadas pelo
setor competente do Municipio de Monte Alegre do Sul, inclusive quanto a horario de trabalho e interrupgdes

no transito.

Quando da manutencdo em qualquer unidade com poste metalico, a existéncia do aterramento deve
ser verificada, corrigindo ou executando novo aterramento. Todo e qualquer trabalho ou servico em que se

faca necessario o aterramento este devera ser feito, impreterivelmente.

5- FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 dias, contados a partir do recebimento da Nota
Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.
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5.1.1. A Nota Fiscal liquidada, deverd, obrigatoriamente, conter o mesmo CNPJ/MF do vencedor da
contratacdo e atestada pelo fiscal do contrato.

5.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal no momento em que o érgdo contratante atestar a
execucdo do objeto do contrato.

5.3. Constatando-se alguma irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

6 - RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE PESSOA JURIDICA

Welinton Ap. Martins de Oliveira
Diretor do Departamento de Obras
Requisitante
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